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Adres internetowy platformy
wZatrudnienie Fair Play”:http://www.zfp.zostanmentorem.pl/
http://www.zostanmentorem.pl

1. Do czego stuzy oprogramowanie Platforma ,,Zatrudnienie Fair Play —
budowa kultury organizacyjnej i zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwie”?

Do budowy kompleksowej strategii zarzadzania zasobami ludzkimi z
uwzglednieniem strategii zarzadzania wiekiem i mentoringu w oparciu
o standard ,,Zatrudnienie Fair Play” (standard ZFP).

Do budowy umiej¢tnosci, jak zosta¢ mentorem i funkcjonowac¢ jako mentor —
cztowiek, ktory ulatwia procesy adaptacji zawodowej pracownikéw 1 dzieli si¢
doswiadczeniem.

Do budowy wiedzy, jak wykorzysta¢ dobre praktyki zarzadzania wiekiem do
budowy wspolpracujacej organizacji, ktora jest podstawa konkurencyjnego
przedsiebiorstwa.

2. Z jakich elementéw sklada si¢ platforma ZFP?

Internetowego generatora kompleksowe;j strategii zarzadzania zasobami
ludzkimi z uwzglgdnieniem strategii zarzadzania wiekiem i mentoringu w
oparciu o standard ZFP.

Interaktywnej platformy e-learningowej pn.: ,,Zostan mentorem”, na ktorej
udostgpnione sg kursy wspomagajace przygotowanie si¢ pracownikow 50+
do roli mentorow.

Czterech publikacji:

1) Podrecznika ,,Standard ,,Zatrudnienie Fair Play”. Odpowiedzialne
zarzadzanie zasobami ludzkimi z uwzglednieniem zarzadzania wiekiem.”,

2) Podrecznika ,,Zostan mentorem”,

3) Publikacji ,,Dobre praktyki w zarzadzaniu wiekiem i zasobami ludzkimi ze
szczegbdlnym uwzglednieniem pracownikow 50+,

4) Podrecznika uzytkownika Platformy ZFP.
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3. Wyglad podstawowego interfejsu

SRR 55 Zostari mentorem - e-leaming | Generator strategii ZZL | Publikacje = Pomoc = Kontakt

stari <**
FARPLAY Mentorem

Zarejestruj  Zaloguj  Nie pamiatasz hasta?

Witamy Paristwa na platformie "Zatrudnienie Fair Play - budowa Kultury organizacyjnej i zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwie"

Platiorma obejmuje nowoczesne narzedzia utatwiajace przygotowanie strategii zarzadzania zasobami ludzkimi z uwzglednieniem zarzadzania
wiekiem i programéw mentoringowych na bazie Standardu Zarzadzania Kapitatlem Ludzkim "Zatrudnienie Fair Play", ZFP-2013, IPED (standard
ZFP) i przygotowujgce pracownikow 50+ do roli mentora. Dzieki narzedziom oferowanym na platformie mozliwe jest opracowanie kompleksowe]
strategii zarzadzania zasobami ludzkimi. obejmujacej catoksztatt relacji pracodawca-pracownik (ujgtych w 15 procesach standardu ZFP) z udziatem
pracownikéw (lub przedstawicieli pracownikow) i formalne przyjecie tego dokumentu. Platforma jest interaktywnym narzedziem, ktore przeprowadzi
pracownikow 50+ przez caly proces organizacji i wdrazania programu mentoringu i tworzenia strategii zarzadzania zasobami |udzkimi z
uwzglednieniem zarzadzania wiekiem w oparciu o Standard ZFP

W krotkim przewodniku po platformie podpowiadamy Parstwu. jak poruszac sie po niej. aby w jak najlepszym stopniu wykorzysta¢ mozliwosci, jakie
platforma stwarza Zapraszamy!

Na platformie znajdziecie Panstwo nastepujace elementy

« Interaktywna platforme e-learningowa "Zostar mentorem" wiecej »
« Internetowy generator kompleksowej strategii zarzadzania zasobami ludzkimi wiecej »
« Publikacje

o Podrecznik "Standard "Zatrudnienie Fair Play". Odpowiedzialne zarzadzanie

z gle wigcej »

« Podrecznik "Zostan mentorem” wigcej »
= "Dobre praktyki w zar iu wiekiem i

ze golny glednieniem pracownikow 50+" wiecej »

°

Podrecznik uzytkownika pokazujacy krok po kroku zasady korzystania z funkcjonalnosci platformy.

Zanim przejdziecie Panstwo do kurséw e-learningowych i tworzenia strategii zarzadzania zasobami ludzkimi, proponujemy zapoznanie sig z
przedstawionymi publikacjami

Platforma powstata w ramach projektu "Zatrudnienie Fair Play. Zostan Mentorem Wsparcie aktywnosci | rozwoju zawodowego pracownikow 50+ w
wojewodztwie mazowieckim” wspétfinansowanego ze srodk6w Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCH FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdffinansowany ze Srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Na stronie glownej zawarte s3: informacje o celu 1 zawartosci platformy, panel
rejestracji i logowania oraz zaktadki do kursow e-learningowych, generatora strategii i
publikacji. Sa rowniez zaktadki Pomoc i Kontakt. W dolnej czgéci opisu znajduje si¢
tres¢, po kliknigciu na ktérg mozna przejs$¢ na strong gldéwng projektu.
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Gléwna strona projektu

zostan <**

Mentorem

O projekcie  Rekrutacja Publikacje Dobre praktyki Promocja Standard ZFP  Kontakt

Wiedza jest warta

WYKORZYSTANIA

| — -

= kE

MENTORZY W TWOJEJ FIRMIE PLATFORMA E-LEARNINGOWA

Wykorzystaj kompetencje i wiedze
pracownikdw. Zgtos dobra praktyke!

STANDARD ZFP - WDROZENIE

Poznaj krok po kroku jak zorganizowac
proces i wdrozy¢ program "Zostan
Mentorem" w Twojej firmie.

Wykorzystaj innowacyjne rozwigzania
wpspierajace budowe strategii w oparciu
o Standard ZFP oraz tworzenie
programoéw mentoringowych dla
pracownikéw 50+

Powrét na strong elektronicznej platformy nastgpuje poprzez kliknigcie na $rodkowe
zdjecie z napisem ,,e-platforma”.

> http://lwww.zfp.zostanmentorem.pl/
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4.Panel rejestracji i logowania

- —— Jostar Zostari mentorem - e-leaming | Generator strategii ZZL = Publikacje | Pomoc | Kontakt

P
FARPLAY Mentorem
Zarejestruj  Zaloguj  Nie pamiatasz hasta?

Zarejestru| bezptatne konto
Prosimy o wypetnienie wszystkich pol formularza rejestracyjnego
Zarejestruj konto do istniejacej firmy © Zarejestruj nowa firme
Dane firmy

Nazwa firmy

Adres.

Miasto

\
|
Kod pocztowy: | |
\

NIP firmy

Dane do logowania

Imig:

Nazwisko:

Hasto

|
\
Email ‘ |
|
Powtorz hasto \

Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
Tl Akceptuje pokaz »
Regulamin uzytkowania platformy

Akceptuje pobierz »

Zarejestruj sie

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOACI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdffinansowany ze $rodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Panel rejestracji zawiera rubryki do wypelnienia przez Uzytkownika. Po ich
wypehieniu Uzytkownik klika w pole ,,Zarejestruj si¢” i w ten sposob dostarcza dane
administratorowi portalu. Najpierw rejestruje si¢ nowa firme i nowe konto pierwszego
Uzytkownika z tej firmy. Uzytkownik moze tez zarejestrowac kolejne konto (konta)
do istniejacej firmy. Dane sg bezpieczne 1 zaszyfrowane. Nastgpnie w ciggu 24 godzin
administrator przekazuje uzytkownikowi deklaracje uczestnictwa w projekcie wraz z
zatagcznikami dostepnymi na stronie http://www.zostanmentorem.pl/rekrutacja.htmi.
Korzystanie z portalu od momentu rejestracji wymaga juz tylko logowania
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http://www.zostanmentorem.pl/rekrutacja.html

Logowanie

Publikacje = Pomoc | Kontakt

Zostari mentorem - e-leaming | Generator strategi Z71

I ZATRUDNHENIE zostan R
| \/ FAIRPLAY Mentorem &
Zarejestru)  Zaloguj  Mie parmiatasz hasta?

Zalogu] sie
Adres email. | ‘
Hasto
Zaloguj sie
UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EURDPEISKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINDSCI

Projekt wspatfinansowany ze Srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Logowanie nastgpuje poprzez podanie adresu poczty elektronicznej oraz wczesniej
zarejestrowanego hasta.

Na platformie jest tez mozliwo$¢ generowania nowego hasta poprzez pole ,,Nie
pamigtasz hasta?”.

Zostan mentorem - e-leaming = Generator strategii ZZL = Publikacje | Pomoc | Kontakt

I ZATRUDNIENE zostan -
\/ FAIRPLAY Mentorem
Zarejestruj  Zaloguj  Nie pamigtasz hasta?

Odzyskaj hasto

Jezeli nie pamietasz swojego hasta mozesz je zresetowat wpisujac swoj adres email
wyslemy do Ciebie link aktywacyjny

Adres email
Resetuj
UNIA EUROPEJSKA JEa
KAPITAL LUDZKI EUROPESSKI [
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCH FUNDUSZ SPOLECZNY LR

Projekt wspdtfinansowany ze srodkow Unii Eurapejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Po wybraniu tej funkcji i wpisaniu adresu e-mail podanego w trakcie rejestracji,
Uzytkownik otrzymuje link aktywacyjny pozwalajacy na ustanowienie nowego hasta.

- P zostan <#* Zostari mentorem - e-leaming | Generator strategii ZZL | Publikacje = Pomoc | Kontakt

FARRPLAY Mentorem

Zarejestruj  Zaloguj  Nie pamigtasz hasta?

Mozesz obecnie zmieni¢ hasto do konta aszezesniak@kig.pl. wprowadz je ponizej

Nowe haslo: | \

Powtorz ‘

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdffinansowany ze srodkéw Unii E w ramach E jskiego Funduszu Spotecznego
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5. Korzystanie z Kursow e-learningowych ,,Zostan Mentorem”

Strona glowna kursow

FARRPLAY Mentorem

- waumws zostan R Generator strategii ZZL | Publikacje = Pomoc | Kontakt

Matgorzata Tymorek Wyloguj

Test wiedzy Zostan mentorem. Tworzenie programu mentoringowego w firmie (od A do 2)
* Wypetnij test
Kursy Interaktywna platforma e-learningowa "Zostan mentorem" zostata pomysiana jako pomoc w przygotowaniu

sie pracownikéw 50+ do roli mentorow. w poszerzeniu ich kompetencji, a tym samym jako wsparcie w tworzeniu

1. Mentoring programow mentoringowych i ich skutecznym wdrazaniu. Dzigki umieszczonemu na platformie testowi wiedzy (ktory
g nalezy wypetnic. aby przejs¢ do kurséw) uzytkownicy platformy moga poznac swoje luki w poszczegdinych
4 obszarach i uzupetnic je poprzez zapoznanie sig z zestawem Kursow.
5
6. M Platforma zawiera nastepujace kursy e-learningowe:
; 1. Mentoring
g Coaching
10. Z Przywodztwo
Motywacja

Adaptacja zawodowa
Mentor mediatorem
Zarzadzanie czasem
Organizacja pracy
Podejmowanie decyzji
Zarzadzanie wiekiem

DO ~NO L E N

Uzytkownik sam decyduje. w jakiej kolejnosci przechodzi poszezegdine kursy. Zapoznanie sie z wszystkimi kursami
(w dowolnej kolejnosci) uprawnia Uzytkownika do otrzymania certyfikatu potwierdzajacego udziat w szkoleniu e-
learnignowym obejmujacym tematy kursow.

Po przejsciu danego kursu uzytkownik ponownie wypeinia test wiedzy dotyczacy danego kursu. co pozwala
sprawdzi¢ poziom wzrostu wiedzy w stosunku do stanu wyjsciowego. Skorzystanie z platformy e-learnignowej

wspiera takze wydiuzenie wieku aktywnosci zawodowej pracownikow 50+ poprzez otwarcie nowej perspektywy
zawodowej, jaka jest rola mentora Zapraszamy!

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdffinansowany ze Srodkow Unii Et

pejskiej w ramach E it Funduszu Spoteczneg

Strona gléwna kursow zawiera: uzasadnienie celowosci zostania mentorem, spis
kursow, opis sposobu realizacji kursow i wypelniania testu wiedzy po kazdym kursie
oraz (po lewej stronie) linki do testu wiedzy i poszczegolnych kurséw (dziatajg po
przejsciu wskaznikiem na nazwy).
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Test wiedzy

FAIRPLAY Mentorem

- "'WMM zostan - Zostan mentorem - e-leaming | Generator strategii ZZL | Publikacje | Pomoc | Kontakt

Maftgorzata Tymorek Wyloguj

Test wiedzy Rozpoczecie kurséw jest mozliwe dopiere po udzieleniu odpowiedzi na wszystkie pytania ggz‘;ﬁag ;329
< Wypstijtest 1.8 0
Kursy Ktore z przedstawionych stwierdzen sg prawdziwe? e

Pierwowzorem wspoiczesnego mentora byt jeden z bohaterow "llady” Homera Prawda Faisz

Podstawa relacji mentor - podopieczny powinny by¢ szacunek | zaufanie Prawda Falsz

Mentoring jest relacja. w ktorej korzysci odnosi tylko jedna strona - Twoj podopieczny Prawda (O Faisz

Ktore z przedstawionych stwierdzen sa prawdziwe? Co nalezy zrobi¢ przed wdrozeniem programu

mentoringowego?
Zapewni¢ zaangazowanie kierownictwa organizacji Prawda ) Faisz
Zapewni¢ zaangazowanie tylko beneficjentow programu mentoringowego Prawda Faisz

Stworzy¢ system wparcia dla mentor6w i podopiecznych np. poprzez dostosowanie Prawda O Faisz
obowigzkéw zawodowych mentora do nowych zadan, organizacje spotkan itp

Ktore z przedstawionych stwierdzen sa prawdziwe?

Chec¢ wspbipracy z mentorem moze by¢ rézna na poszczegdinych szczeblach kariery Prawda Faisz
taczenie funkcji mentora z funkcjg bezposredniego zwierzchnika jest swietnym Prawda Faisz
pomystem

Podstawowa zasada udziatu w programie i relacji mentor-podopieczny, powinna Prawda Faisz

brzmie¢: dla kazdej ze stron przystapienie do programu jest dobrowoine

Coaching:

Obejmuje tylko nowych/miodych pracownikéw, ktorzy rozpoczynajg swa kariere zawodowg Tak D Nie
Koncentruje sie na wynikach i osiagnieciach, sposob ich realizacji nie ma tu znaczenia Tak Nie
Nie powinien by¢ faczony ze szkoleniami Tak ) Nie

Zaznacz, ktore z podanych stwierdzen sa prawdziwe:

Aby zachowat petng wiarygodnos¢. coach nie powinien wchodzié z podwiadnymi w - Prawda ! Fatsz -

Aby przej$¢ do tresci kursow, Uzytkownik wypetnia test wiedzy. Mozna go wypetnié
w kilku podej$ciach pamigtajac, aby za kazdym razem zapisa¢ zaznaczone odpowiedzi
(na koncu testu znajduje si¢ pole ,,Zapisz”). Powr6t do wypetniania testu jest mozliwy
po zalogowaniu si¢ na platformie. W chwili, kiedy Uzytkownik zaczyna wypetiaé
test (lub rozpoczyna jego kontynuacje), po prawej stronie ekranu pojawia si¢ zegar
odmierzajacy czas pozostajagcy do konca danej sesji. Trzeba pamigtaé, aby przed
wygasnigciem sesji zapisa¢ zaznaczone odpowiedzi.

Uwaga! Trzeba wypetnic¢ wszystkie pola, aby przejs¢ do kursow.
Uwaga! Uzytkownik sam decyduje, w jakiej kolejnosci zapozna si¢ z poszczegdlnymi
tematami. Zapoznanie si¢ z wszystkimi kursami (w dowolnej kolejno$ci) uprawnia

Uzytkownika do otrzymania certyfikatu potwierdzajacego udziat w szkoleniu e-
learnignowym obejmujacym tematy kursow.
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Wypelniony test wiedzy

Generator strategii ZZL | Publikacje = Pomoc | Kontakt

FAIRPLAY Mentorem

Matgorzata Tymorek Wyloguj

n

Test wiedzy PN . . ) .
v Test wiedzy zakoriczony wynikiem 36 / 80 punktéw. Mozesz rozpocza¢ kursy w dowolnej kolejnosci.
« Test zostat zapisany

Kursy Twoje odpowiedzi zostaty zapisane. Po ukoriczeniu kazdego z kursow jeszcze raz wypetnisz test w czesci

1. Mentoring odpowiadajgce] zakresowi danego kursu i wtedy zoba 1 1 i. Po

2 hine ukoriczeniu wszystkich kurséw poznasz wynik ogdlny swojego testu wraz z pordgwnaniem poprawnych i

3 F niepoprawnych odpowiedzi udzielonych teraz, czyli przed rozpoczeciem kursow i po ich zakonczeniu

4 Zobaczysz wtedy. czy podnidst sig poziom Twojej wiedzy w obszarach objetych tematyka e-learingu

5

6

; Ktore z przedstawionych stwierdzen sa prawdziwe?

9 , < 3

0 Pierwowzorem wspoiczesnego mentora byt jeden z bohaterow "llady” Homera Prawda 9 Falsz
Podstawa relacji mentor - podopieczny powinny by¢ szacunek i zaufanie Prawda 9 Fatsz
Mentoring jest relacja. w ktorej korzysci odnosi tylko jedna strona - Tw6j podopieczny Prawda 9 Fatsz

o Wynik ogolny

Ankieta

Ktore z przedstawionych stwierdzen sg prawdziwe? Co nalezy zrobic przed wdrozeniem programu
mentoringowego?

« Ocen kursy e-

learningowe
Zapewni¢ zaangazowanie kierownictwa organizacji Prawda 9 Fatsz
Zapewni¢ zaangazowanie tylko beneficjentow programu mentoringowego Prawda 9 Fatsz
Stworzy¢ system wparcia dia mentoréw | podopiecznych np. poprzez dostosowanie Prawda ' Fatsz

obowiazkow zawodowych mentora do nowych zadan, organizacje spotkan itp.

Ktore z przedstawionych stwierdzen sg prawdziwe?

Chec¢ wspdtpracy z mentorem moze by¢ rézna na poszczegolnych szczeblach kariery Prawda 9 Faisz
taczenie funkcji mentora z funkcjg bezposredniego zwierzchnika jest Swietnym Prawda S Fatsz
pomystem

Podstawowa zasada udziatu w programie i relacji mentor-podopieczny, powinna Prawda ! Fatsz

brzmie¢: dia kazdej ze stron przystapienie do programu jest dobrowoine

Coaching:
Obejmuje tylko nowych/miodych pracownikow, ktorzy rozpoczynajg swa kariere zawodowg Tak 9 Nie
Koncentruje si¢ na wynikach i osiagnieciach, sposob ich realizacji nie ma tu znaczenia Tak ) Nie -

Po wypehieniu ,,Testu wiedzy” system pokazuje uzyskany wynik w punktach oraz
maksymalng liczb¢ punktow mozliwych do uzyskania. Po zakonczeniu kazdego z
kursow, Uzytkownik ponownie wypelni czg$¢ testu odpowiadajaca wiedzy
przekazanej w danym kursie, a po przejsciu przez ostatni kurs i po wypehieniu
ostatniej czesci testu zapozna si¢ z wynikami przed rozpoczgciem kurséw 1 po ich
zakonczeniu. Dzieki temu Uzytkownik zobaczy, na ile zmienit si¢ jego poziom wiedzy
w poszczegolnych zakresach.
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Strona gléwna pierwszego kursu ,,Mentoring”

ZATRUDNIENIE

Test wiedzy

« Test zostat zapisany
Kursy

1. Mentoring

* Mentor - podopieczny -
relacja inna niz
wszystkie

e Pro mentoringowy

- podstawa dziatan

mentora

Cele programu

mentoringowego a

zakres

reprezentowania
podopiecznego

2. Coaching

3. Przywédztwo

4. Motywacja

5. Adaptacja zawodowa
6. Mentor mediatorem

7. Zarzgdzanie czasem
8. Organizacja pracy

9. Podejmowanie decyzji
10. Zarzadzanie wiekiem

Wyniki
* Wynik ogdlny
Ankieta

o Oceri kursy e-
learningowe

Z

ostari <**
FAIRPLAY Mentorem

Generator strategii ZZL

Publikacje | Pomoc | Kontakt

Maigorzata Tymorek Wyloguj

Mentoring (slajd 1 z 56)

Nastepny »

0111213141516171818202122

AAAAA
Wprowadzenie do kursu

Relacja pomiedzy mentorem a podopiecznym jest relacja wyjatkowa, oparta o wspéinote celéw oraz oczekiwane
przez obie strony korzysci Jej podstawowa role mozna okreslic jako y y rozwoj Sci

ych mniej dos go p! ika w mozliwie najkrétszym czasie. W zaleznosci od sytuacji
moze to by¢ rowniez integracja nowego pracownika z zespotem, przygotowanie go do pracy na nowym stanowisku
zwigkszenie motywacji do pracy i podniesienia jej efektywnosci, przygotowanie do awansu czy poszerzanie
umiejetnosci oraz rozbudzanie potrzeby rozwoju. Za kazdym razem jednak mentor poza nauczycielem i
przewodnikiem staje sie rzecznikiem podopiecznego wobec jego bezposredniego zwierzchnika, ewaluatora
programu mentoringowego oraz pozostalych czionkow organizacji. Aby jednak magt skutecznie petnic swoje
funkcje, konieczne jest zbudowanie whasciwej relacji pomigdzy mentorem a podopiecznym, kidra zagwarantuje
osiggnigcie stawianych przed nimi celow. Przedstawione w tym kursie oczekiwania w stosunku do mentora to ,plan
maksimum”. Zapewne kazda osoba pracujaca od kilkudziesieciu lat zawodowo. posiada doswiadczenie, kidre warte
jest przekazania mtodszym i z pewnoscia ma w sobie potencjat. aby zosta¢ mentorem. Celem kursu jest zachecenie
doswiadczonych pracownikdw do podejmowania sie roli mentora, nawet, jesli uznaja, ze brakuje im pewnych
atrybutéw w stosunku do maksymalnie wymaganych. Pamietaj. mentor tez moze sie uczyc!

Czes¢ 1. Mentor - podopieczny - relacja inna niz wszystkie

Z tej czesci dowiesz sig. kim jest Mentor. jakie wyrozniaja go cechy i jakie stoja przed nim wyzwania. Zapewne
posiadasz wiele z tych cech

Czes¢ 2. Program mentoringowy jako podstawa dziatan mentora
Z tej czesci dowiesz sie. jakie warunki formalne powinny by¢ speinione. aby mentor mogt staé sie skutecznym

rzecznikiem swojego podopiecznego oraz jak stworzy¢ narzedzia umozliwiajace mentorowi reprezentowanie
podopiecznego.

Cze$¢ 3. Cele programu mentoringowego a zakres reprezentowania podopiecznego

Z tej czesci dowiesz sie. w jaki sposob mentor moze reprezentowac podopiecznego. gdy podopieczny jest a)
nowym pracownikiem organizacji. b) do$wiadczonym pracownikiem zmieniajacym stanowisko Iub ¢) pracownikiem
ukierunkowanym na rozwoj naukowy

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI ROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCH FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdffinansowany ze Srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europej Funduszu Spotecznego

Na stronie gtownej pierwszego kursu przedstawiony jest cel kursu oraz jego zakres.
Kursy sktadaja si¢ ze slajdow zawierajacych tresci merytoryczne oraz ¢wiczen

utrwalajacych uzyskang wiedzg. Nawigacje po gtownych czesciach kursu utatwiaja
linki do nich umieszczone w menu po lewej stronie ekranu.
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Test na zakonczenie kursu Mentoring

N
n
FAIRPLAY Mentorem

ming | Generator strategii ZZL | Publikacje = Pomoc = Kontakt

Maigorzata Tymorek Wyloguj

Test wiedzy Mentoring
« Test zostat zapisany =
Kursy w Test zakoficzony wynikiem 8 / 9 punktow. Zapoznaj sie z prawidfowymi odpowiedziami.
1. Mentoring
» M‘enmr - podopieczny - 1. Ktore z przedstawionych stwierdzen s prawdziwe?
relacja inna mz
. oy # Pierwowzorem wspoiczesnego mentora byt jeden z bohateréw "liady” Homera ¢ Prawda Faisz
ingowy
ziatan # Podstawa relacji mentor - podopieczny powinny by¢ szacunek i zaufanie @ Prawda Falsz
mentora
o Cele programu # Mentoring jest relacja. w kidrej korzysci odnosi tylko jedna strona - Twoj podopieczny Prawda © Fatsz
mentoringowego &
zakres
reprezentowania _ . R . R . L. L.
podopiecznega 2. Ktore z przedstawionych stwierdzen sq prawdziwe? Co nalezy zrobic przed wdrozeniem

programu mentoringowego?

2
3
4. Motywacja « Zapewni¢ zaangazowanie kierownictwa organizacji @ Prawda Faisz
g f“dai’tac?a ES‘;‘OUB"“ # Zapewni¢ zaangazowanie tylko beneficjentéw programu mentoringowego Prawda 9 Fatsz
Mentor mediatorem
7. Zarzadzanie czasem , Stworzy¢ system wparcia dia mentorow i podopiecznych np. poprzez dostosowanie @ Prawda Fatsz
8. Organizacja pracy obowiazkow zawodowych mentora do nowych zadan, organizacje spotkar itp.
9. Podejmowanie decyzji
10. Zarzadzanie wiekiem
Wyniki 3. Ktore z przedstawionych stwierdzen s3 prawdziwe?
« Wynik ogdlny ¥ Chec wspdipracy z mentorem moze by¢ rézna na poszczegoinych szczeblach kariery Prawda @ Fatsz
* Mentoring = 5
i , taczenie funkcji mentora z funkcjg bezposredniego zwierzchnika jest swietnym Prawda 9 Fatsz
Ankieta pomystem
o Oceri kursy e- , Podstawowa zasada udziatu w programie i relacji mentor-podopieczny, powinna @ Prawda Fatsz
leamningowe brzmie¢: dla kazdej ze stron przystapienie do programu jest dobrowoine

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspatfinansowany ze Srodkow Unii Europejskiej w ramach Eurapey: Funduszu

Po wypehieniu testu nalezy go zapisa¢ i wtedy otrzymujemy wynik. Jesli Uzytkownik
nie osiaggnat 80% poprawnych odpowiedzi, system zaleci powro6t do treSci kursu 1
zweryfikowanie udzielonych odpowiedzi. Dopiero po osiggnigciu wskazanego progu
system pokazuje, ktére odpowiedzi byly nieprawidlowe — zostang zaznaczone
czerwonymi krzyzykami, a prawidlowe zielonymi symbolami.
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Poprawa wyniku po ukonczeniu kursu e-learningowego — Wizualizacja

- Foproag-d

zostan *
FARRPLAY Mentorem [

Generator strategii ZZL. | Publikacje = Pomoc | Kontakt

Maigorzata Tymorek Wyloguj

Test wiedzy Wyniki kursu Mentoring

« Test zostat zapisany

Kursy Poréwnanie odpowiedzi przed i po kursie (w ujeciu ilosciowym)
1. Mentoring B Odpowisdzi
« Mentor - podopieczny - poprawne:
relacja inna niz Przed kursem M Odpowiedzi
wszystkie btedne
* Program mentoringowy J
- podstawa dziatan
mentora
o Cele programu
mentoringowego a Po kursie
zakres
reprezentowania
podopiecznego
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Coaching
Przywédztwo Wszystkich pytari: 9
Motywacja
Adaptacja zawodowa
Mentor mediatorem Poroéwnanie odpowiedzi przed i po kursie (w ujeciu procentowym)
Zarzadzanie czasem
Qrganizacja pracy W Odpowiedzi poprawione
Podejmawanie decyzi | Odpowiedzi bez zmian
Zarzadzanie wickiem

Swo~Nombwn

Wyniki

* Wynik ogélny
+ Mentoring

Ankieta

o Oceri kursy e-
learningowe

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach E Funduszu Spotecznego

W lewym panelu znajduje si¢ zaktadka ,,Wyniki”, pod nig nalezy kliknagé w pole z
nazwg kursu, a wtedy pojawi si¢ wizualizacja, ktora pokazuje w jakim stopniu
poprawie ulegt wynik testu po nabyciu wiedzy w ramach danego kursu. Wynik ogoélny
uwzgledniajacy wstepny test wiedzy oraz testy wypeklniane po kazdym kursie bedzie
widoczny dopiero po ukonczeniu ostatniego kursu.
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Test, ktory nie uzyskal minimum 80%

- . e 20:

stari <**
FARPLAY Mentorem

Generator strategii ZZL | Publikacje = Pomoc | Kontakt

IMatgorzata Tymorek  Wyloguj

Test wiedzy Zarzadzanie czasem

« Test zostat zapisany

Kursy AN Test zakoriczony wynikiem 6 / 9 punktéw (ponizej 80%). Sugerujemy ponowne wypetnienie testu.

1. Mentoring

2

3 wodztwo 2. Jakich dziatan wymaga poprawne zarzadzanie czasem?

4

& ja zawodowa Wyznaczenia celow 9 Tak ' Nie
6. Mentor mediatorem y , <

7. Zarzadzanie czasem Spontanicznego podejmowania dziatan @ Tak ' Nie

zarzadzanie Przeprowadzenia hierarchizacji zadan ® Tak O Nie

Cele zarzadzania
czasem w mentoringu

* Planowanie zadan 3. Ktore z podanych stwierdzen sa prawdziwe? Zapis rzeczywistego wykorzystania czasu:
o Efektywnosc w
dziataniu Umozliwia sprawdzenie, na co w rzeczywistosci poswigcamy czas © Prawda 0 Faisz
o Problemy z .
zarzadzaniem czasem Pozwala zweryfikowac. ile czasu marnujg wspotpracownicy © Prawda ) Faisz
8. Organizacja pracy Pozwala na przekonanie sie, ile minut dziennie (tygodniowo, miesiecznie) poswiecamy © Prawda ' Faisz
9. Podejmawanie decyzji na niepotrzebna prace

10. Zarzadzanie wiekiem

Viynid 4. W efektywnym wykorzystywaniu czasu pracy i byciu skutecznym w dziataniu pomaga:

« Wynik ogélny ) )

. mgmgﬂr,% : Zapewnienie ciszy | spokoju. fadu i porzadku na stanowisku © Tak O Nie
« Zarzadzanie czasem

Mozliwos¢ dysponowania drobnymi chwilkami, pod warunkiem, ze w sumie zioza sie na wiele @ Tak © Nie
Ankieta godzin
: s ; - —
3 ORsH ity - Zapewnienie czasu na najwazniejsze zadania Tak ' Nie

learningowe

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI H
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdifinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Funduszu t

W przypadku, gdy wypehiony test nie uzyskuje minimum, system sugeruje ponowne
wypehienie testu. Uczestnik ponownie wypelnia test i go zapisuje i moze uzyskaé
poprawiony wynik.
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Poprawiony test, ktory uzyskal minimum 80%

v

ZATRUDNIENIE zostal

FAIRPLAY Ment

Test wiedzy

« Test zostat zapisany

Generator strategii ZZL

f o Publikacje
orem

Pomoc | Kontakt

Matgorzata Tymorek Wyloguj

Zarzadzanie czasem

Kursy 0 Test zakonczony wynikiem 8 / 9 punktow. Zapoznaj sie z pr ymi odp
1. Mentoring
2
3 2. Jakich dziatan wymaga poprawne zarzadzanie czasem?
4
5 # Wyznaczenia celow 9 Tak Nie
6
7. Zarzadzanie czasem # Spontanicznego podejmowania dziatan Tak ’ Nie
. zarzadzanie # Przeprowadzenia hierarchizacji zadan @ Tak Nie
. 3. Ktore z podanych stwierdzen sa prawdziwe? Zapis rzeczywistego wykorzystania czasu:
o Efektywnosc w
dziataniu # Umozliwia sprawdzenie. na co w rzeczywistosci poswigcamy czas © Prawda Faisz
+ Problemy z
siniany s - SN «# Pozwala zweryfikowac. ile czasu marnuja wspétpracownicy Prawda ! Fatsz
8. Organizacja pracy _» Pozwala na przekonanie sig. ile minut dziennie (tygodniowo, miesigcznie) poswigcamy 9 Prawda Fatsz
9. Podejmowanie de na niepotrzebna pracg
10. Zarzadzanie wi
Wyniki 4. W efektywnym wykorzystywaniu czasu pracy i byciu skutecznym w dziataniu pomaga:
« Wynik ogdlny
# Zapewnienie ciszy | spokoju, fadu i porzadku na stanowisku 2 Tak Nie
9 Moziwosé dysponowania drobnymi chwilkami, pod warunkiem, ze w sumie zioza si¢ na wiele @ Tak Nie
Ankieta godzin
# Zapewnienie czasu na najwazniejsze zadania 9 Tak Nie

o Ocen kursy e-
learningowe

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Funduszu Spotecznego

Projekt wspdffinansowany ze Srodkéw Unii E: j w ramach Ei

Jezeli w wyniku poprawy testu zostanie przekroczona wymagana granica 80%
uzyskanych punktow, system poinformuje o tym Uzytkownika i umozliwi przejscie do
kolejnego kursu. Po zakonczeniu wszystkich kursow pojawi si¢ komunikat o
pozytywnym wyniku ogolnym.
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Cwiczenia e-learningowe

- . Fopoag- 20

Generator strategii ZZL. | Publikacje = Pomoc | Kontakt

. -
stan =
FARPLAY Mentorem
Maigorzata Tymorek Wyloguj

Test wiedzy « Poprzedni | Mentoring (slajd 55 z 56) Nastepny »

« Test zostat zapisany

01112131415161718

Kursy

1. Mentoring

« Mentor - podopieczny - B Cwiczenie 1
relacja inna niz
wszystkie

Program mentoringowy
- podstawa dziatan

Gtowne cele programow mentoringowych to

mentora Stworzenie elitarnej grupy czionkow organizacji O Tak 0 Nie
« Cele programu
mentoringowego a Szeroko rozumiany rozw6j jednostek lub grup pracowniczych o Tak Nie
zakres
reprezentowania Ograniczanie dostgpu do wiedzy i umiejetnosci, dostepnych dia wybranych Tak ~ Nie
podopiecznego X i ; o
5 Przekazywanie i zachowywanie unikalnego know-how organizacji O Tak D Nie
Coaching . :
3 wodztwo Budowanie mostéw migdzypokoleniowych O Tak Nie
4. Mo cja .
5. Adaptacja zawodowa Eliminowanie tworzenia sig¢ podgrup w organizacji O Tak @ Nie
6. Mentor mediatorem . )
7. Zarzgdzanie czasem Alienacja czionkow organizacji O Tak ~ Nie
8. Organizacja pracy ] ) _
9. Podejmowanie decyzji Wylawiane tzw. talentéw w organizacji O Tak D Nie
10. Zarzadzanie wiekiem Usrednienie wiedzy i umigjetnosci czionkow organizacji, bez zwracania uwagi na © Tak Nie
jednostki wybitne
Wyniki
« Wynik ogélny
« Mentoring
o Zarzadzanie czasem
Ankieta

o Oceri kursy e-
learningowe

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdffinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach go Funduszu

Cwiczenia e-learningowe rozwigzuje si¢ poprzez zaznaczenie wlasciwej odpowiedzi.
Niektoére ¢wiczenia polegaja na odpowiedzi na pytania otwarte, co sktania do refleks;ji.
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Wynik ogo6lny

_ .mmm,m, >~ Zostar arriir Generator strategii ZZL | Publikacje = Pomoc | Kontakt

FAIR PLAY Mentorem

Anna Szczesniak  Wyloguj

Test wiedzy

Porownanie odpowiedzi przed i po kursie (w ujeciu ilosciowym)

« Test zostat zapisany

Kursy M Odpowiedzi
poprawne

Mentoring M Odpowiedzi

Coaching =
Przywddztwo Po kursie

Motywacja Odpowiedzi poprawne: 87
Adaptacja zawodowa
Mentor mediatorem
Zarzgdzanie czasem
Organizacja pracy
Podejmowanie decyzji
Zarzadzanie wiekiem

Przed kursem

Po kursie

SN O W

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Wyniki Wszystkich pytai: 90
Wynik ogolny
Mentoring
Coaching
Przywodztwo
Motywacja
Adaptacja zawodowa &
Mentor mediatorem 4
Zarzadzanie czasem
Organizacja pracy
Podejmowanie decyzji
Zarzadzanie wiekiem

Ankieta

Poréwnanie odpowiedzi przed i po kursie (w ujeciu procentowym)

W Odpowiedzi poprawione
W Odpowiedzi pogorszone
W Odpowiedzi bez zmian

R

* Ocen kursy e-
leamningowe

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPESKI
NARGDOWA STRATEGIA SPOINOSCH FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspoffinansowany ze srodkéw Unii Et k Funduszu

pejskiej w ramach E

Po kliknigciu na lewym panelu na tekst ,,Wynik ogdlny” wyswietla si¢ wykres
pokazujacy wynik testu wiedzy po przejsciu wszystkich kursow e-learningowych.
Wynik punktowy pojawia si¢ po najechaniu myszka na wykres, tak jak na ilustracji
powyzej.

17|Strona



6. Generator Strategii ZZL — strona gléwna

- . Foproa-od 20

Zostari mentorem - e-leaming

Publikacje | Pomoc | Kontakt

. >
stan =
FARPLAY Mentorem
Anna Szczesniak Wyloguj

Generator strategii

Dane firmy

Misja organizacji
System wartosci
biznesowych i
cznych
Strategia rozwoju
organizacji
Strategiczne planowanie
r0Zwoju zasobdw
ludzkich
Operacyjne planowanie
zatrudnienia
Rekrutacja pracownikéw
Adaptacja zawodowa
pracownikow
Rozwdj zasobow
ludzkich
9. Ocenianie pracownikow
10. Zarzadzanie
wynagrodzeniami
1. Motywowanie
pracownikow
Mtaczanie pracownikow
stnictwa w
aniu organizacja
13. Rozwigzywanie
konfliktéw i zapewnienie
dobrych rela
miedzyludzkich
14. Odchodzenie
pracownikow
15. Ocena jakosci
zarzadzania zasobami
ludzkimi

[N

w

~e o =

@

Budowa strategii zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu o standard ZFP

Internetowy generator kompleksowej strategii zarzadzania zasobami ludzkimi (ZZL) z uwzglednieniem
strategii zarzadzania wiekiem pozwala zbudowac dobre relacje z pracownikami zgodnie ze Standardem Zarzadzania
Kapitatem Ludzkim "Zatrudnienie Fair Play". ZFP-2013; IPED (standardem ZFP). Zbudowanie wiasciwych relacji
podnosi konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa, poprzez ukierunkowanie na prace zespotowa. lepsza identyfikacje
pracownikow z firma i utrzymanie w organizacji cennego doswiadczenia osob 50+. Strategia obejmuje takie aspekty
jak
1. Misja organizacji
2 System wartosci biznesowych i etycznych
3. Strategia rozwoju organizacji
4. Strategiczne planowanie rozwoju zasobéw ludzkich
5. Operacyjne planowanie zatrudnienia
6. Rekrutacja pracownikow
7. Adaptacja zawodowa pracownikow
8. Rozwoj zasobow ludzkich
9. Ocenianie pracownikow
10. Zarzadzanie wynagrodzeniami
11. Motywowanie pracownikow
12 \Wiaczanie pracownikéw do uczestnictwa w zarzadzaniu organizacja
13. Rozwiazywanie konfliktow i zapewnienie dobrych relacji miedzyludzkich
14. Odchodzenie pracownikow
15. Ocena jakosci zarzadzania zasobami ludzkimi

Standard ZFP jest profesjonalnym systemem zarzadzania kapitatem ludzkim, ktory ma w zamierzeniu
maksymalizowaé zaangazowanie pracownikéw danej organizacji w tworzenie jej sukcesu Do elekironicznego
narzedzia zostaty wiaczone elementy zwiazane z zarzadzaniem wiekiem. Standard ZFP uwzgledniajacy 15 procesow
jest idealnym narzedziem dia wszystkich pracodawcow. ktdrzy pragna wiasciwie utozy¢ swoje relacje z
pracownikami. w tym z grupy 50+. Generator zawiera wiele wskazowek i podpowiedzi pomagajacych w stworzeniu

strategii odpowiedniej dia danej firmy | umozliwia tworzenie jej on-line krok po kroku wedtug gotowego wzorca

Zatwierdzenie strategii
Rozpocznij prace nad strategig od uzupetnienia danych firmy
Ankieta

« Ocefi generator strategii

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCH FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach E Funduszu Spotecznego

Na stronie gltéwnej Generatora Strategii Zarzadzania Zasobami Ludzkimi oméwiono
przeznaczenie generatora i procesy, ktore wchodzag w jego sktad. W lewym panelu
zawarto zaktadki do danych firmy 1 poszczegolnych procesow budowy strategii ZZL z
uwzglednieniem zarzadzania wiekiem 1 programow mentoringowych w oparciu
o standard ZFP.
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Dane firmy

- T —_— Skt 2 Zostari mentorem - edeaming | Ger 77| Publikacje =~ Pomoc | Kontakt
\/ FAIRPLAY Mentorem

Przemysfaw Kulawezuk  Wyloguj

Generator strategii Dane firmy Rozpocznij »

« Dane firmy
Uzupeinif dane firmy, wypelniajac ponizszy formularz

oo

Nazwa firmy ‘ Krajowa Fundacja Kultury Przedsiebiorczosci |
3 : Adres | ul Okrezna 11a |
organizaci -
4. Strategiczne planowarie
rozwoju zasobow Kad pocztowy ‘ 81-601 |
lud h
5. Operacyjne planowanie Miasto: ‘ Gdynia |
zatrudnienia -
6. Rekrutacja pracownikaw \ 4
)i Nojewddziwo -
7. Adaptacja zawodowa Lk ‘ dolnosiaskie J |
pracownikow
5 Numer NIP firmy ‘ 4204067205 |
9. Ocenianie pracownikdw Numer REGON firmy-

10. Zarzgdzanie
| 220088119 |

pra ow Waraj logo firmy
12. Wigczanie pracownikdw

do uczestnictwa w
13. Rozwiazywanis

i zapewnienie
dobrych relacji
migdzyludzkich

Osoba odpowiedzialna za wdrozenie strateqi

unikow @ Przemystaw Kulawczuk (pki@post.pl)

zarzadzania zasobami

ludzkimi
» Zatwierdzenie strategii
Ankieta

s Ocen generator strategji

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARDDOWA STRATEGIA SPOINOSCH FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdlfinansowany ze Srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Prace nad strategia ZZL najlepiej rozpocza¢ od uzupetnienia danych firmy, czesé
danych jest przechwytywana przez system 2z panelu rejestracji. Mozna je
zmodyfikowa¢ 1/lub uzupemié. Osoba, ktora z danej organizacji zarejestrowata si¢
jako pierwsza na platformie staje si¢ ,,administratorem” dla grupy uzytkownikéw z tej
organizacji 1 decyduje, kto bedzie uprawniony do edycji strategii. Osobg uprawniong
moze by¢ sam ,,administrator”, ale tez w dowolnym momencie moze wskaza¢ inng
osobe, ktora bedzie edytowal strategie poprzez wybranie jej z rozwinigtej listy
uzytkownikow z jej organizacji (w kazdej chwili do grupy moze dotaczy¢ nowa osoba
poprzez zarejestrowanie konta do istniejgcej firmy). Aby rozpoczaé prace nad strategia
trzeba klikng¢ w prawym goérnym rogu ekranu w pole ,,Rozpocznij” lub wybierajac
odpowiedni proces z listy umieszczonej po lewej stronie ekranu.
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Opracowanie strategii - pierwszy proces ,,Misja organizacji”

- AR soetal N Zostari mentorem - e-leaming Publikacje | Pomoc | Kontakt
AVA FaRpiay  Mentorem |

Przemystfaw Kulawczuk Wyloguj

Generator strategii Misja organizacji R
« Dane fimy

1 Mns]a organlzaql 9 Misja organizacji 2

2

Misja to zwiezte sforn ie, okreslajace zamierzenia i i agdiny cel |ej istnienia,
wyznaczajace dzialania strategicane. Misja powinna byt sfarmulowana krétko i lapidamie, a jej tres¢ powinna byé adekwatna do
prowadzonej dziatalnosci.

Misje moze opracowac kierownictwo organizacji lub zespot 3Cy Sie Z prz kierownictwa i ow. W
pierwszym przypadku misja powinna zostac skonsultowana z przedstawicielami pracownikdw (najlepie) rekrutujacych sie z
réznych grup wiekowych, ze szczegdinym uwzglednieniem 0séb w wieku 50+) lub z wszystkimi pracownikami, ktdrzy powinni ja
cyjne planowanie znac i rozumieé. Konsultowanie z pracownikami jest rozumiane, jako przedst: M lub ich prz¢ i n (ale
zqnumnema woéwczas reprezentujacym rézne grupy wiekowe, w tym osoby 50+) spraw zwiazanych z funkcjonowaniem organizacji, z
mozliwoscia wypowiedzenia sie, poparte pisemnym potwierdzeniem zapoznania sig, zrozumienia i przedstawienia punidu
widzenia pracownikow Iub ich przedstawicieli

Ostateczna tres¢ misji wiadze organizacji przyjmuja w drodze decyzji (np. uchwaty Zarzadu) wraz z okresleniem daty rozpoczecia
obowiazywania. Powinien by¢ réwniez opracowany, wdrozony | ciagle nadzorowany system promocji wewnetrzne; i zewnetrzne]

misji wérod 152y (np. ow, klientdw, ‘ Y, W Sp Sci lokalnej itp.).
9t
vowanie Misja organizacji powinna:
3 "‘a’;‘f‘:";scDWWW 1. By€ sformutowana krotko | zwieZle (maksymalnie do 50 stow)
Aok W 2. Okreslac zasadnicze jakosciowe zamierzenie organizacji w kategoriach strategicznych
dzaniu organizacja 3. Przedstawiaé ogolny cel istnienia organizacji na przyktad z punktu widzenia realizacji interesow udziatowcow i
13 interesariuszy

mr'zm'm g
° Zapewnienie wspotudziatu pracownikow przy opracowaniu misji

. ’ = ;
Zatierdzeie-sat el Udokumentowanie wspotudziatu pracownikéw przy opracowaniu misji moze zawierac

1. Opis sposobu sformutowania propozycji misji
Ankieta 2. Opis sposobu konsultowania propenowanych tresci misji z pracownikami

3. Wyniki konsultacji z pracownikami
« Oceri generator strategil

@ Program promocji misji organizaciji

Program promocji misji organizacji ini ia¢ przy

Okreslenie oczekiwanego stopma widocznosci | zauwazalnosu misji organizacji wsrod klientow, kooperantow.
dostawcow, pracownikow i innych grup interesariuszy

Opracowanie koncepcji docierania z misjg do odbiorcéw w organizacii i na zewnatrz organizacji

Wybor kanatow przekazu informacji

Okreslenie sposobu oceny efektywnosci promocii

BN

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCH FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejsk Funduszu Spotecznego

Pierwszym z pigtnastu proceséw strategii zarzadzania zasobami ludzkimi jest proces
,Misja organizacji”. Praca nad strategig polega na wypehianiu pdl tekstowych w
oparciu o polecenia zawarte ponad polem. Przy wypelnianiu niektoérych pol
Uzytkownik moze korzysta¢ z podpowiedzi (wystarczy klikng¢é na pole
,Podpowiedz”). Po wypeieniu pol tekstowych w pierwszym procesie, konieczne jest
zapisanie wprowadzonych tresci poprzez kliknigcie w pole ,,Zapisz” na dole strony.
Nastepnie Uzytkownik przechodzi do kolejnego procesu klikajagc w prawym gérnym
rogu na pole ,,Nastepny” lub w kolejny proces z lewej strony ekranu. Postgpowanie w
kolejnych procesach jest analogiczne. Prace nad strategia mozna dowolnie przerywac
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zapisujagc wprowadzone tresci i powraca¢ w dowolnym momencie poprzez
zalogowanie si¢ na platformie.

Uwaga! W chwili, kiedy Uzytkownik zaczyna wypelnia¢ pola tekstowe w danym
procesie (lub rozpoczyna kontynuacje¢ tej pracy), po prawej stronie ekranu pojawia si¢
zegar odmierzajacy czas pozostajgcy do konca danej sesji. Trzeba pamigtac, aby przed
wygasnieciem sesji zapisa¢ wprowadzone teksty.

Powrdt do poprzedniego procesu

- g

zostari <**
FAIRPLAY Mentorem

Zostan mentorem - e-leaming | Generator ZL | Publikacje = Pomoc | Kontakt

Przemystaw Kulawczuk Wyloguj

i - . Pozostal
Generator strategii « Poprzedni System wartosci biznesowych i etycznych Nastepny » 01203 :; cz;;
« Dane firmy wdz mn seh
1. Misja organizacji 9  Ssystem wartosci ®
2. System warto$ci )

biznesowych i System najwazniejszych wartosci powinien uwzgledniaé relacje przynajmniej z:

etycznych 1. Pracownikami

3. Strategia rozwoju

Klientami

Dostawcami/kontrahentami =
Srodowiskiem lokalnym i partnerami spotecznymi

Administracja publiczng

Konkurencja

Inwestorami / wiascicielami

Srodowiskiem naturalnym

©NH M ®N

Q@ Przykiadowe wartosci ®

@ Uzgodnienie systemu wartosci z pracownikami L J

Udokumentowanie uzgodnienia systemu wartosci z pracownikami powinno zawierac przynajmniej notatke pisemna
ze spotkania lub konsultacji z pracownikami a takze wyszczegdlnienie propozycji zmian wartosci wyjsciowych

aa

ludzkimi

« Zatwierdzenie strategii

" System monitorowania przestrzegania przyjetych wartosci
Ankieta 9 sy t przestrzegania przyje

System monitorowania przestrzegania przyjetych wartosci etycznych i biznesowych powinien
uwzgledniaé przynajmniej:

1. Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za monitorowanie dziatan niezgodnych z przyjetymi wartosciami

2. Ustalenie sposobu przekazywania informacii o naruszeniach

3. Opisanie procedury badania, czy rzeczywiscie doszio do naruszenia systemu wartosci

4. Okreslenie konsekwencji dla 0sob naruszajacych system wartosci (np. rozmowy wyjasniajace. nagany)

¢ Ocen generator strategii

Uzytkownik moze, na kazdym etapie pisania strategii wroci¢ do poprzedniego
procesu, aby do niego jedynie zajrze¢, albo edytowaé wczesniej wprowadzone tresci.
Nalezy jednak pamigta¢, aby przy ,,opuszczaniu” danego procesu zapisaé¢ wszystkie
zmiany dokonane w tym procesie. Po powrocie do poprzedniego procesu tres¢
dowolnego pola tekstowego mozna modyfikowa¢. Po dokonaniu modyfikaciji,
zmiany nalezy zapisaé¢. W ten sam sposob wypeknia si¢ 1 modyfikuje (jesli potrzeba)
wszystkie 15 procesow.
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Zatwierdzenie strategii

- DA zostaft “** Zostan mentocem - e-deaming Publikacje = Pomoc
\/ FARRPLAY Mentorem

Przemystaw Kutawczuk  Wyloguy

Generator strategii Zatwierdzenie strategil

Uzupeinij ponizsze pola
Data zatwierdzenia strategit
Data kolejnego przegladu okresowego
Os0ba opracowujaca strategie

Osoba zatwierdzajaca strategie

ZabwierdZ strategie

* Zatwierdzenie strategii

Projelt wspdifinansowany ze Srodkéw UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI Unil Eucopejsiie) w ramach EUROPEISY
NARCEOWA STRATICA SAOMOACH Europejsiiego Funduszy Spolecznego FUNDUSZ SPORECZNY

Po wypetieniu pol tekstowych w pietnastu procesach zarzadzania zasobami ludzkimi,
gotowy tekst strategii mozna podda¢ zatwierdzeniu przez kierownictwo
przedsiebiorstwa. Zatwierdzenie odbywa si¢ poprzez kliknigcie w pole ,,Zatwierdz
strategie”.
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Zatwierdzona strategia — dokument PDF
-

Generator strategii

ZATRUDNHENEE zostal

v
n
FAIRPLAY Mentorem

« Dane fimy
Uzupeinij ponizsze pola

[N

Data zatwierdzenia strategii

3. Strategia rozwoju
organizacji
S

4. 8 giczne planowanie
woju zasobow Osoba opracowujaca strategie
ludzkich
5. Operacyjne planowanie Osoba zatwierdzajaca strategie
zatrudnienia

6. Rekrutacja pracownikow

7. Adaptacja zawodowa
pracownikow

8. Rozwdj zasobow

ludzkich

Ocenianie pracownikow

pracownikow
stnictwa w
zarzadzaniu organizacjg
Rozwigzywanie
konfliktéw i zapewnienie
dobrych relacji
miedzyludzkich

14. Odchodzenie
pracowniko

Ocena ja i
zarzadzania zasobami
ludzkimi

Zatwierdzenie strategii

Ankieta

« Ocefi generator strategii

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCH

Projekt wspdtfinansowany ze Srodkéw Unii Europej

Zostari mentorem - e-leaming

Data kolejnego przegladu okresowego

Publikacje | Pomoc | Kontakt

Przemystfaw Kulawczuk Wyloguj

Zatwierdzenie strategii

| 2013-05-30 \

| 2014-05-30 \

| Jan Kowalski |

| Mikotaj Wisniewski ‘

Strategia zatwierdzona

Pobierz dokument PDF

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY "

Funduszu Spotecznego

j w ramach E

Po zatwierdzeniu strategii wyswietla si¢ emblemat programu Adobe Acrobat PDF. Po
kliknigciu w ten emblemat otwiera si¢ plik PDF z opisem strategii zatytutowany

Ksiega jakosci ZFP.

23|Strona



Ksiega jakosci ,,Zatrudnienie Fair Play” — plik pdf zawierajacy opis strategii

JATRUONSENE
AVA F AR pLAY

Ksiega jakosci "Zatrudnienie Fair Play"

Data zatwierdzenia strategi: 2013-05-24
Data kolejnego przegladu okresowego: 2014-05-30
Osoba opracowujaca strategie: Jan Kowalski
Osoba zatwierdzajaca strategie: Tomasz Wisniewski

Plik jest zawsze nazwany ,,mpdf". Nalezy go zachowa¢ w zasobach komputera —
nadajagc mu nazwe, np. Strategia ZZL 24-05-2013. Umozliwi to przechowywanie
starszych czy roboczych wersji strategii. Tekst ostatniej wersji strategii zachowany jest
W programie na serwerze administratora.
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7. Publikacje — strona glowna

- . by 20

Zostari mentorem - e-leaming | Generator strategii ZZL Pomoc | Kontakt

e
stan *
FARPLAY Mentorem

Anna Szczesniak Wyloguj

Publikacje

Przed przejsciem do kursow e-learningowych i tworzenia strategii zarzadzania zasobami ludzkimi. proponujemy zapoznanie sig z przedstawionymi
publikacjami, ktére pomoga lepiej wykorzystaé narzedzia. jakie oddajemy Paristwu do dyspozycji. Proponujemy:

« Podrecznik "Standard "Zatrudnienie Fair Play". Odpowiedzi zar i i imi z glednieniem zarzadzania
wiekiem." pokazujacy proces budowy strategii zarzadzania zasobami ludzkimi z uwzglednieniem strategii zarzadzania wiekiem w oparciu o
standard ZFP obejmujacy wiele praktycznych przyktad6w i rozwiazan stosowanych przez firmy. Podrecznik przedstawia rowniez korzysci

wynikajace z wdrozenia kazdego z 15 procesow obejmujacych catoksztatt zarzadzania zasobami ludzkimi -
pobierz» pm

L
ocen podrecznik »

Podrecznik "Zostan mentorem" przedstawiajacy catoksztatt zagadnien zwiazanych z mentoringiem. od roli mentora i wymagan w stosunku

do tej osoby, po proces budowy programéw mentoringowych jako wsparcia zarzadzania wiekiem w przedsigbiorstwie —
erz» g

ocen podrecznik »

.

Publikacje pt. "Dobre praktyki w zar iu wiekiem i i imi ze géinym glednieniem pr ikéw 50+"
w ktrej obok szeroko opisanej sytuacji 0sob 50+ na rynku pracy, w tym takze na Mazowszu, tendencji w tym zakresie. prezentujemy teorig i
liczne rozwigzania dotyczace zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwach. studia przypadkow najlepszych praktyk w tym obszarze z polskich i
zagranicznych przedsiebiorstw oraz podsumowanie wywiadow pogtebionych na temat trudnosci we wdrazaniu zarzadzania wiekiem w polskich
matych i $rednich przedsigbiorstwach

R (=]
pobierz » ]
-
ocen publikacje »

« Podrecznik uzytkownika pokazujacy krok po kroku zasady korzystania z funkcjonalnosci platformy p—
pobierz» ~ ym

. [ =4
ocen podrecznik »

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOACI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany ze $rodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Po wybraniu gornej zaktadki pn.: ,,Publikacje” wyswietla si¢ strona gldwna, ktora
zawiera spis czterech publikacji wraz z krotkim opisem ich zawartosci. Kliknigcie w
ikong przy konkretnym podrgczniku powoduje jego pobranie na komputer
uzytkownika. Pobrany dokument zapisany jest w formacie PDF.
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8. Pomoc - strona gléwna

- ZATRUDNIENE zostan - Zostan mentorem - e-leaming | Generatar stra 7 ublikacje | Pomoc | Kontakt
\/ FAIRPLAY Mentorem

Przemystaw Kulawczuk  Wylogyj

Pomoc

Majac na uwadze jak najlepsze skorzystanie z narzedzi umieszczonych na platformie przygotowalismy 'ﬂa poblerz »
podrecznik uzytkownika pokazujacy krok po kroku zasady korzystania z narzedzia

Jezeli masz uwagi, problermy lub sugestie dotyczace zmian na platformie

czy zastosowania innych NiZ proponowane rozwiazania, prosimy o kontakt,

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI Projekt wepiHinansowany e Srodkéw EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Unil Eurapejskiej w ramach FUNDUSZ SPOLECZNY

Eurapejskiega Funduszu Spotecznego

W zakladce tej umieszczono podrecznik uzytkownika do pobrania i zapisania na
komputerze uzytkownika oraz podano link do zaktadki ,,Kontakt” dla Uzytkownikow,
ktorzy chcieliby skontaktowac si¢ z biurem projektu.
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9. Kontakt

- 2ATRUDHIENE zostarh <*
\/ FAIRPLAY Mentorem

Przerystaw Kulawezuk Wylogu)

Kontakt

Fundacja "Instytut Badan nad Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym”
ul. Trebacka 4, 00-074 Warszawa

tel (22) 630 98 01-03, (22) 630 96 21
fax (22) 434 60 49

e-mail: ipedi@kio pl
http: A iped pl
http: A Zostanmentorem.pl

UNIA EUROPEJSKA *
KAPITAL LUDZKI Frojekt wspdtinansowary ze Srodkiow EURQPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCH Unii Europejskisj w ramach FUNDUSZ SPOLECZNY F

Europejskiego Funduszu Spotecznego

W zaktadce ,,Kontakt” umieszczono dane adresowe 1 kontaktowe lidera projektu.

27|Strona



